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Yfirlit – PAN-EUROPEAN 8 ára viðbótarábyrgð Mitsubishi Outlander frá 2025 árgerð. 

• Tímalengd og skilyrði: 
Viðbótarábyrgðin er samtals allt að 8 ár eða 160.000 km (hvort sem kemur fyrst), 
sem inniheldur 2 ára ábyrgð óháða akstri og svo 3 ára verksmiðjuábyrgð að 
100.000 km. + 3 ár til viðbótar. Hún er endurnýjuð árlega við reglubundið 
þjónustuskoðun hjá viðurkenndum Mitsubishi þjónustuaðila í Evrópu. 

• Skilyrði fyrir gildi ábyrgðar: 

1. Bíllinn er Mitsubishi fólksbíll sem boðinn er með þessari ábyrgð. 

2. Hann má ekki vera eldri en 8 ára eða hafa farið yfir 160.000 km. 

3. Eigandi er endanotandi (ekki söluaðili eða viðgerðarþjónusta). 

4. Allt viðhald fram að ábyrgð hefur verið gert samkvæmt fyrirmælum 
verksmiðju og skráð í þjónustubók eða með reikningum. 

5. Fyrsta innganga í viðbótarábyrgð krefst sérstakrar skoðunar sem 
framkvæmd er hjá viðurkenndum þjónustuaðila. 

6. Viðgerðir og þjónusta samkvæmt 8 ára ábyrgðinni eru aðeins 
framkvæmdar hjá viðurkenndum Mitsubishi þjónustuaðilum innan 
Evrópu. 

• Lengd ábyrgðar og biðtími: 
Ábyrgðin framlengist í 12 mánuði í senn við hverja þjónustuskoðun. Fyrsta árið 
gildir tveggja mánaða biðtími áður en hægt er að gera kröfu, nema ef hún tekur 
beint við af 5 ára verksmiðjuábyrgðinni. 

• Hvað er innifalið: 
Viðbótarábyrgðin nær til helstu kerfa bílsins, m.a. vél, gírkassa, rafkerfis og 
hybrid-íhluta. 

• Hvað er undanskilið: 
Hlutar sem teljast til venjulegs slits, viðhalds eða falla utan ábyrgðar: 

1. Viðhald og slitahlutir: 
Loftsía, olíusía, eldsneytissía, kveikjur (kerti), frjókornsía, drifbelti, 
bremsuklossar, bremsudiskar, bremsuborðar, bremsuskálar, glóðarkerti, 
kúpling, rúðuþurrkublöð, öryggi, ljós, felgur, dekk, ventlar, TPMS-ventlar, 
12 volta rafhlaða, rafhlaða fyrir fjarstýringu og framrúðuþurrkur. 

2. Vökvar og smurefni: 
Vélarolía, olía fyrir beinskiptingu eða sjálfskiptingu, olía í millikassa, olía í 
drifkassa, stýrisvökvi, bremsu- og kúplingsvökvi, feiti, kælivökvi, raflausn 
fyrir rafhlöðu, kælimiðill fyrir loftkælingu, rúðuvökvi, AdBlue og eldsneyti. 
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3. Útblásturskerfi: 
Útblástursrör, hljóðkútur, agnasía, skynjarar í útblæstri og AdBlue-kerfi. 

4. Gler: 
Framrúða, afturrúða, gler í sóllúgu, hurðargler og annað hliðargler. 

5. Gúmmíhlutir: 
Vélafestingar, glerþéttingar, hurðarþétting, þétting fyrir húdd og 
skottþétting. 

6. Innrétting: 
Áklæði, sætisáklæði, hurðaspjöld, þakklæðning, mælaborð, rofar, 
innilýsing, stýri, sætarammi, leiðsögukerfi með hljóðkerfi, hátalarar og 
magnarar. 

7. Yfirbygging: 
Málning, skrautlistar, grill, plötur, stuðarar, hliðarlistar, spoilerar, ljós, 
lampar, afturljós, ljósahlífar, framljós, framljósahús og aðrir ljósahlutir. 

• Viðgerðir erlendis: 
Ábyrgðin gildir í þeim Evrópulöndum sem skráð eru í þjónustubókina. 
Endurgreiðsla á kostnaði erlendis er möguleg ef ákveðin skilyrði eru uppfyllt. 
Hafa skal samband við Heklu ef bilanir koma upp erlendis.  

• Eftirlit og ábyrgð: 
Mitsubishi áskilur sér rétt til að skoða bílinn og/eða skemmdar varahluti. 
Skilmálarnir samræmast evrópskri löggjöf (BER). 
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Mitsubishi PAN-EUROPEAN viðbótarábyrgð – í stuttu máli 

• Lengd: Allt að 8 ár eða 160.000 km (5 ára verksmiðjuábyrgð + 3 ár til viðbótar). 

• Endurnýjun: Framlengist um 12 mánuði í senn við árlega þjónustuskoðun hjá 
viðurkenndum Mitsubishi þjónustuaðila. 

• Skilyrði: Bíllinn má ekki vera eldri en 8 ára né hafa farið yfir 160.000 km. Allt 
viðhald þarf að hafa verið framkvæmt samkvæmt fyrirmælum. 

• Hvað er innifalið: Helstu kerfi bílsins – vél, gírkassi, rafkerfi og hybrid-íhlutir. 

• Undanskilið: Venjulegir slit- og þjónustuhlutar (síur, hemlar, dekk, ljós, vökvar 
o.fl.), gler, innrétting, yfirbygging og málning. 

• Gildir í Evrópu: Viðgerðir má framkvæma hjá öllum viðurkenndum Mitsubishi 
þjónustuaðilum í Evrópu. 

 

!" Allt að 8 ár / 160.000 km ábyrgð 
!" Endurnýjast árlega við reglubundna þjónustuskoðun 
!" Gildir í öllum Evrópulöndum með Mitsubishi þjónustu 
!" Verndar vél, gírkassa, rafkerfi og hybrid-íhluti 
# Slithlutir (t.d. hemlar, dekk, síur, ljós) ekki innifaldir 

 


